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Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Monitorकक Size  

___________ मम गगनन जजतन हह|

Height Width Diagonally उपररक नहह C1

Motherboard यह 

______________ कज पजरर हह|

Input Device Output 

Device

System Unit उपररक एक भन 

नजहन

C2

Mouse  इनपपर पकजर कज 

गडवजईस हह।

सहन गलत A3

Mozilla Firefox यम एक पकजर 

कज------- हह|

Browser Internet Webpage Home page A4

MS-Office और Windows यम 

दरनर _________ नम बनजयम हह|

Microsoft IBM HCL उपररक एक भन 

नजहन

A5

Paragraph select करनम कम  

गलए  … .. इन keys क पयरग 

करर।

Ctrl + shift + 

↑

Ctrl + shift + 

↓

Alt + shift + ↑ Alt + shift + ↓ A6

Paragraph कम  शपरआत मर यज 

अअत मर एक Blank Line चजगहयम 

हर तर … … … … … … … .. Key 

कज पयरग करर।

Home Backspace Enter Num Lock C7

Paragraph कम  शपरवजत मर यज 

खतम हरनम कम  पशजत अगर एक  

blank line चजहनयम, तर … … . 

Key  कज इसतममजल ककयज जजतज 

हह।

सहन गलत B8

Performing a merge करनम सम 

पहलम एक डमरज सरत _______ 

करनज मपमककन हह।

Create Modify Sort उपररक सभन D9

Pointer कज I-Beam shape 

_______ मम मजऊस move ककयज 

तर कदखजई दमतज हह

Page Area Tabs-Ribbon

s

Status Bar Title Bar A10

MS Excel 2019 मर ककन सज 

function  यह  set of values 

मर सम बड़न सम बड़न सअखयज दमतज हह  

?

large() largest() bigger() max() D11

MS Excel 2019 मर ककन सज  

sign, number कज text format 

मर आनम कम  गलए रजईप करतम समय 

इसतमजल करतम हह ?

single Quote 

Mark

less than 

sign

star sign question mark A12

MS Excel 2019 मर ककन सम  

पहमलम सम उपलबब  margins कम  

पकजर हरतम हह ?

normal wide narrow उपररक सभन D13



Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

MS Excel 2019 मर ककनसज 

उतर आप कर =lower("clean 

India")  यह formula डजलनम कम  

बजद गमलमगज ?

Clean india CLEAN 

INDIA

Clean India clean india D14

MS Excel 2019 मर ककनसज 

उतर आप कर =upper("clean 

India")   यह formula डजलनम कम  

बजद गमलमगज ?

Clean india CLEAN 

INDIA

Clean India clean india B15

slide show मर सम 'From 

beginning' option यह 

current slide सम slide show 

चजलल करतज हह|

सहन गलत B16

slide show मम सम exit हरनम हमतप 

आप right click कर कम  ______ 

select कर कसतम हह।

End show Next Previous Exit A17

slide show मर command कज 

ककनसज menu available नहह 

हरतज|

Background Custom 

Show

Hide slide Set up show A18

slide show मर ESC इसतममजल 

करकम  आप ________ |

Enter a slide 

show

Exit from 

Slide Show

to go to next 

slide

उपररक एक भन 

नहह

B19

Slide show मम navigation कम  

गलए ...................... keys कज 

उपयरग हरतज हह।

Left Arrow Right Arrow दरनन A और B उपररक एक भन 

नहह

C20

Protocol मतलब 

__________________ कम  

गबचकक communication कक 

गनयमसलचन।

Internet and 

Sender

Sender and 

receiver

Internet and 

Receiver

उपररक करई नहन B21

RAM मतलब  

________________

Reading 

Access 

Memory

Random 

Action 

Memory

Random 

Access 

Memory

Reading 

Action 

Memory

C22

RAM यह  

_______________मममरन हह|

Volatile Permanent Virtual additional A23

Reply button पर गकलक करकम  

आयज हआ E-Mail दपसरनकर भमजज 

जज सकतज हह?

नहन कर सकतम कर सकतम हह कभन कभन कर 

सकतम हह

उपररक करई नहन A24

Reply button पर गकलक करकम  

आयज हए E-Mail कर उतर भमजज 

जज सकतज हह?

नहन कर सकतम कर सकतम हह कभन कभन कर 

सकतम हह

उपररक करई नहन B25


